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KARTA GWARANCYJNA OPONY REGENEROWANEJ

WARUNKI ODPOWIEDZIALNOSCI Z TY TULU GWARANCJI

ZAKRES GWARANCJI
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Opona regenerowana (ushuga regeneracji opon) objeta jest gwarancja do czasu wykonania przez opone

gwarantowanego przebiegu 120 000 km, lecz nie dluzej niz 24 miesiace od daty sprzedazy,

gwarancja obejmuje prawidlowos¢ wykonania uslugi regeneracji (niezbedne naprawy, zastosowane

materialy i technologie) oraz material karkasu opon,

przez gwarantowany przebieg nalezy rozumie¢ przebieg, ktory fizycznie musi wykona¢ opona w

pojedzie technicznie sprawnym, a w momencie jego uzyskania wysoko$¢ rzezby bieznika nie jest

nizsza niz 3 mm,

warunkiem zachowania gwarancji przebiegu jest prowadzenie przez Zamawiajacego indywidualnej

kartoteki opony, w kiérej rejestruje si¢ miejsce jej uzytkowania, a takze jej aktualny przebieg,

gwarancja nie obejmuje rekompensaty za utrate czasu, za czasowa niesprawno$¢ pojazdu, niewygode

lub wynikajace z tego koszty,

opona, w ktorej glebokos¢ bieznika w najbardziej Zuzytym miejscu wynosi mniej niz 1,6 mm, nie

podlega gwarancji.

niniejsza gwarancja nie sa objete opony uszkodzone wskutek:

a) nieprawidlowego montazu / demontazu,

b) nieprawidiowej eksploatacji wyrobu,

¢) cksploatowania niezgodnie z przeznaczeniem, na przyklad zamontowania wyrobu na uszkodzonej
obreczy,

d) uszkodzen mechanicznych (np. przecig¢ i wylaman fragmentéw bieznika),

e) eksploatacji opony z niewlasciwym cisnieniem.

ZASADY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI
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reklamacje s3 rozpatrywane w terminie 14 dni kalendarzowych od daty zlozenia reklamacji,

warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest:

a) wypehienie zgloszenia reklamacyjnego na formularzu, stanowigcym zafacznik nr 111 do umowy,

b) =zgloszenie reklamaciji u Wykonawcy przez Zamawiajacego.

W ramach uznanej reklamacji, Zamawiajacemu przystuguje odpowiednio:

a) bezplatna naprawa uszkodzenia opony lub w przypadku nieskutecznosci naprawy: wymiana na
opone wolna od wad lub,

b) rekompensata (w przypadku nie osiggniecia przez opone gwarantowanego przebiegu, za jego
niepeine wykorzystanie), ktéra obliczana bedzie nastepujaco:

die PG-PU oC
PG
gdzie:
A - wartos¢ rekompensaty w zl.
PG - przebieg gwarantowany w km,
PU - przebieg uzyskany w km.
& - cena opony, ktéra nie osiggnela gwarantowanego przebiegu

ponadto ramach uznanej reklamacji Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Wykonawcy kosztami
demontazu i montazu reklamowanych opon oraz kosztami czesci i materialow., kiore ulegly uszkodzeniu wskutek
wystapienia reklamacji jakosciowej reklamowanych oponach, przy uwzglednieniu nastgpujacych zasad:

a) koszty czedei i materialéw, ktore ulegly uszkodzeniu wskutek wymiany reklamowanych opon, Zamawiajacy

udokumentuje fakturami ich zakupu lub innym dokumentem, z ktérego wynika ich cena.

b) pracochionnosé napraw : montazu i demontazu opon ustala si¢ na poziomie z1 40z} netto/sztuka,
brak rozpatrzenia reklamacji przez Wykonawee w terminie, o ktérym mowa w pkt 1, jest rownoznaczny z uznaniem
reklamacji jako zasadnej i zastosowanie majg przepisy, o ktérych mowa w pkt 3 i 4 ninicjszych zasad rozpatrywania
gwarancji lub rozpatrzenic reklamacji na formularzu innym niz zatacznik nr IV do Umowy jest réwnoznaczne z
uznaniem reklamaciji jako zasadnej i zastosowanie maja przepisy, o ktérych mowa w pkt 3 i 4 niniejszych zasad
rozpatrywania gwarancji.



